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Stowo wstepne Przewodniczacego

EIOPA wierzy, ze zapewnienie sprawnego
i skutecznego nadzoru nad sektorami ubez-
pieczen i emerytur wymaga catosciowego
i zintegrowanego podejscia do europejskiego
nadzoru ostroznosciowego i kontroli postepo-
wania podmiotéw, dlatego tez od dziesieciu
lat doktadamy usilnych staran, by wykonywa¢
swoj mandat poprzez zapewnienie wysokiej
jakosci regulacji, merytorycznego doradztwa
i nadzoru na szczeblu Unii Europejskiej. Rok
2016 nie byt pod tym wzgledem wyjatkiem.
Niniejsze sprawozdanie zawiera szczegd-
towe informacje na temat naszej dziatalnosci
i osiagnie¢ w ubiegtym roku, ze szczegélnym
uwzglednieniem wysitkéw Urzedu na rzecz
stworzenia wspélnej europejskiej kultury nad-
zoru, opartej na stosowaniu ujednoliconych
praktyk nadzorczych w catej UE.

W 2016 r. EIOPA opracowat i wdrozyt narzedzia
i projekty majace na celu zwiekszenie konwer-
gencji w zakresie nadzoru, zapewnienie sta-
bilnosci finansowej oraz wzmocnienie ochrony
konsumentéw z korzyscia dla ubezpiecza-
jacych i beneficientow z Unii Europejskiej.
Oprocz realizacji szeroko zakrojonych zadan
w ramach wdrazania dyrektywy Wypfacalnos¢ I,
miedzy innymi w zakresie bezpiecznego gro-
madzenia i przechowywania danych, EIOPA
rozpoczat comiesieczne obliczenia i publikowa-
nie stop wolnych od ryzyka i po raz pierwszy
opublikowat sprawozdanie dotyczace srodkow
w zakresie gwarancji dtugoterminowych. Urzad
przeprowadzit ogdélnounijne testy warunkéw
skrajnych w sektorze ubezpieczen, opracowat
podejscie makroostroznosciowe do przypad-
kéw utrzymywania sie niskich stép procento-
wych w kontekscie dyrektywy Wyptacalnosc i,
opublikowat roczne sprawozdanie dotyczace
trendow konsumenckich i doradzat Komisji
Europejskiej w zakresie opracowania 0gdl-
noeuropejskiego indywidualnego produktu
emerytalnego (PEPP), a takze przygotowania,
wraz ze Wspdlnym Komitetem, dokumentow
zawierajacych kluczowe informacje dotycza-
cych detalicznych produktéw zbiorowego
inwestowania i ubezpieczeniowych produktéw
inwestycyjnych (PRIIPS).

W zakresie pracowniczych programoéw eme-
rytalnych EIOPA opublikowat Opinie w sprawie
wspdlnych ram oceny ryzyka i przejrzystosci,
w ktorej zaproponowat dalsze dziatania na
rzecz zapewnienia dtugoterminowej stabilno-
$ci przyrzeczen emerytur oraz zachecat do ter-
minowych korekt.

EIOPA realizowat swdj kompleksowy plan na
rzecz zapewnienia konwergencji w zakresie
nadzoru poprzez prowadzenie dalszych prac
nad Podrecznikiem dobrych praktyk nadzor-
czych, opracowywanie raportéw dotyczacych

spojnosci poswieconych okreslonym istotnym
aspektom modeli wewnetrznych oraz poprzez
wizyty u krajowych organéw nadzoru, wyda-
wanie niezaleznych opinii, kwestionowanie
praktyk nadzorczych oraz wspieranie udosko-
nalen nadzoru krajowego poprzez takie dzia-
tania jak przeglady sytuacji w sektorach ubez-
pieczen poszczegolnych krajow (Balance Sheet
Reviews). Coraz wiecej uwagi poswiecano
rowniez praktykom w zakresie nadzorowania
transgranicznej dziatalnosci ubezpieczeniowe;.

Urzad bedzie czerpat z tych osiagniec
w 2017 r., starajac sie ugruntowal swoja
pozycje jako wiarygodnego organu nadzoru
poprzez priorytetowe traktowanie konwer-
gencji praktyk nadzorczych oraz wspotuczest-
niczenie w realizacji dziatan Komisji Europej-
skiej w takich obszarach jak budowanie unii
rynkéw kapitatowych. EIOPA musi zachowac
gotowos$¢ do reagowania na zmieniajace sie
warunki polityczne i biznesowe, w szczegol-
nosci w zwiazku z nabierajaca rosnacego zna-
czenia digitalizacja i coraz powszechniejszym
uzyciem duzych zbioréw danych. EIOPA musi
zapewni¢ sobie zdoIno$¢ do nadazania za tymi
zmianami, tak by skutecznie reagowac na
mozliwosci i wyzwania, jakie niesie ze soba
innowacyjnos¢, z korzyscia dla konsumentéw
i przy jednoczesnym zapewnieniu im ochrony.

Realizujac swoje cele, opieramy sie na wspot-
pracy z réznymi partnerami i zainteresowa-
nymi stronami. Chciatbym skorzystac¢ z okazji,
aby podziekowa¢ naszym kolegom z krajo-
wych organéw nadzoru za ich stata wspotprace
z Urzedem oraz otwartos¢, jaka okazywali
w zesztym roku. Chciatbym réwniez podzieko-
wac Radzie Organéw Nadzoru oraz Zarzadowi
EIOPA za ich strategiczne zaangazowanie.
Solidnej europejskiej kultury nadzoru nie da
sie zbudowac z dnia na dzien, ale dzieki swo-
jej wspdlnej pracy mozemy przyczynic sie do
pozytywnych zmian, ktére przyniosa korzysci
europejskim konsumentom.

Gabriel Bernardino
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Stowo wstepne Dyrektora Wykonawczego

Patrzac wstecz na rok 2016, ciesze sie, ponie-
waz moge powiedzie¢, 7ze EIOPA zrealizowat
swdj cel, ktérym byto dziatanie jako organiza-
cja odpowiedzialna, kompetentna i profesjo-
nalna.

Jak zawsze nieodzownym elementem naszej
pracy jest dazenie do zapewnienia wysokiego
standardu naszych dziatai. Jako organizacja
nieustannie poszukujemy mozliwosci poprawy
sprawnosci dziatania i jakosci wynikow.

W 2016 r. nasze dziatania w tym zakresie
obejmowaty przeglad struktury organizacyjnej
EIOPA z mysla o zapewnieniu jak najsprawniej-
szej pracy Urzedu oraz jak najlepszego wyko-
rzystania jego zasobow w celu realizacji przyje-
tego programu prac. Nowopowstata struktura
organizacyjna, ktéra rozpoczeta funkcjonowa-
nie pod koniec 2016 r., odzwierciedla zmiane
strategii EIOPA, ktora polega na odejsciu od
regulowania na rzecz nadzoru i uwzglednia
praktyczne doswiadczenia ostatnich pieciu
lat. Zmiany umozliwity lepsze przypisanie
pracownikéw do poszczegdlnych priorytetéw
organizacyjnych EIOPA i pozwola lepiej realizo-
wac cele strategiczne Urzedu, w szczegoélnosci
dzieki lepszej koordynacji i wydajniejszej pracy
w obrebie organizacji.

Zarzadzanie zasobami, zaréwno ludzkimi, jak
i finansowymi, pozostaje jednym z priorytetéw
EIOPA.Nakoniec2016r1.obsadzono 95,7 % sta-
nowisk przewidzianych w planie zatrudnienia
sposrod ogolnej liczby 139 wakatéw. W ciagu
catego roku urzad przeprowadzit 26 kampanii
rekrutacyjnych, chociaz przyciagniecie i utrzy-
manie utalentowanych pracownikéw nadal

pozostaje wyzwaniem. Jezeli chodzi o dzia-
tania na przysztos¢, w 2016 r. EIOPA podjat
istotne dziatania na rzecz opracowania ram
kompetencyjnych okreslajacych wymagane
kompetencje w zakresie nadzoru, ktére utat-
wia Urzedowi realizacje coraz bardziej rozbu-
dowanych zadan nadzorczych.

Budzet operacyjny EIOPA na 2016 r. wynidst
21 762 500 EUR, a wykonujac go, EIOPA sto-
suje wszystkie zasady i standardy nalezytego
zarzadzania finansami. Z przyjemnoscia infor-
muje, ze na koniec 2016 r. poziom wykonania
budzetu po stronie srodkéw na zobowiazania
ksztattowat sie na poziomie 99,68 %.

Jezeli chodzi o przysztos¢, zmiany krajobrazu
politycznego i otoczenia biznesowego ozna-
€z3j9, ze Urzad bedzie musiat zapewni¢ sobie
zdolnos¢ aktywnego reagowania na zmienia-
jace sie priorytety lub nowe zadania. Pomoze
nam w tym solidna kultura organizacyjnaiprag-
ne z duma oswiadczy¢, ze wykonujac swoje
zadania, pracownicy EIOPA postepuja zgodnie
z szescioma wartosciami wyznawanymi przez
Urzad (sprawnos¢, niezaleznos¢, uczciwosc,
odpowiedzialnos$¢, praca zespotowa i przejrzy-
stos¢). Dzieki naszemu wspoélnemu rozumieniu
tych wartosci bedziemy w stanie, jako organi-
zacja, skutecznie wspolnie reagowac na przy-
szte wyzwania, aby$my nadal mogli realizowac
swdj nadrzedny cel, jakim jest wzmocnienie
ochrony konsumentoéw i stabilnosci finansowe;j
z korzyscia dla europejskiej gospodarki, przed-
siebiorstw, a przede wszystkim obywateli.

Fausto Parente




Wprowadzenie

Ubezpieczenia odgrywaja w spoteczenstwie
istotna role. Jezeli funkcjonujg w sposéb prawi-
dtowy, ograniczaja ryzyko i przyczyniaja sie do
wzrostu gospodarczego oraz stabilnosci finan-
sowej, zapewniajac obywatelom zwiekszone
bezpieczenstwo finansowe. Dysponujac akty-
wami rzedu dwach trzecich unijnego produktu
krajowego brutto (PKB) (73 % w 2015 r.) ("),
unijny sektor ubezpieczen stanowi istotna
cze$¢ sektora finansowego. Natomiast nalez-
nosci siegajace jednej trzeciej zamoznosci
europejskich gospodarstw domowych ozna-
€z3jy, ze od szeroko pojetego sektora ubez-
pieczeniowego zalezg przyszte dochody
konsumentéw. Emerytury pracownicze maja
tymczasem zasadnicze znaczenie dla zagwa-
rantowania osobom starszym ochrony przed
ryzykiem ubdstwa na emeryturze. Poziom
aktywow funduszy emerytalnych, ktéry siega
okoto 25 % PKB UE (%), a w niektdrych krajach
znacznie wiecej, szybko rosnie, stajac sie zréd-
tem inwestycji na rynkach finansowych.

Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pra-
cowniczych Programoéw Emerytalnych (EIOPA)
powstat w styczniu 2011 r. w wyniku reform
struktury nadzoru unijnego sektora finan-
sowego. EIOPA jest niezaleznym unijnym
organem doradzajacym Parlamentowi Euro-
pejskiemu, Radzie Unii Europejskiej i Komisji
Europejskiej. Do jego gtéwnych zadan naleza
pomoc w zachowaniu stabilnosci systemu
finansowego, zapewnienie przejrzystosci ryn-
kéw i produktéw finansowych, a takze ochrona
ubezpieczajacych oraz uczestnikéw i benefi-
cjentow programoéw emerytalnych.

(") Zrédto: Eurostat oraz dane statystyczne EIOPA
dotyczace ubezpieczen/reasekuracji w UE/EOG
https://eiopa.europa.eu/financial-stability-crisis-
prevention/financial-stability/statistics

(2) Zrédto: https://eiopa.europa.eu/financial-stability-
crisis-prevention/financial-stability/statistics

Celem Urzedu jest ochrona interesu publicz-
nego poprzez przyczynianie sie do zapew-
niania stabilnosci i efektywnosci systemu
finansowego w perspektywie krotko-, sred-
nio- i dlugoterminowej z korzyscig dla unij-
nej gospodarki, obywateli i przedsiebiorstw.
Urzad realizuje te misje poprzez promowanie
solidnych ram prawnych i spdjnych praktyk
nadzoru w celu ochrony praw ubezpieczaja-
cych, uczestnikéw i beneficjentéw programéw
emerytalnych oraz zwiekszanie publicznego
zaufania do sektoréw ubezpieczen i emerytur
pracowniczych w Unii Europejskiej.

EIOPA jest jednym z trzech europejskich orga-
néw nadzoru tworzacych waziny element
Europejskiego Systemu Nadzoru Finansowego
(ESFS) - zintegrowana sie¢ krajowych i euro-
pejskich organéw nadzoru, ktéra zapewnia
niezbedne powiazania miedzy szczeblami nad-
zoru makro- i mikroostroznosciowego, pozo-
stawiajac biezacy nadzér organom szczebla
krajowego.

W  prezentowanym sprawozdaniu rocznym
przedstawiono  najwazniejsze  osiggniecia
Urzedu w 2016 r. w ramach jego gtéwnych
obszaréw dziatalnosci, do ktérych naleza:

+ wzmocnienie ochrony konsumentéw;

- poprawa funkcjonowania rynku wewnetrz-
nego UE w dziedzinie emerytur i ubezpie-
czen;

-+ wzmocnienie stabilnosci finansowej sektora
ubezpieczenn i pracowniczych programoéw
emerytalnych oraz

- funkcjonowanie EIOPA jako odpowiedzialnej,
kompetentnej i profesjonalnej organizacji.




RAMKA INFORMACYJNA: Najwazniejsze osiagniecia w 2016 r.

Dokumenty zawierajace kluczowe informacje

Regulacyjne standardy techniczne (RTS) w sprawie dokumentéw zawierajacych kluczowe infor-
macje dotyczacych detalicznych produktéw zbiorowego inwestowania i ubezpieczeniowych pro-
duktow inwestycyjnych (PRIIP) sa przetomem pod wzgledem poprawy przejrzystosci produktéw
inwestycyjnych, poniewaz zapewniaja proste i porownywalne przekrojowe informacje z sekto-
row bankowego, ubezpieczeniowego i papieréw wartosciowych. Teraz konsumenci moga po raz
pierwszy tatwo poréwnywac rézne produkty i Swiadomie podejmowac decyzje inwestycyjne
odpowiadajace ich szczegélnym potrzebom.

Rozpoczecie ogdlnounijnego tematycznego przegladu praktyk rynkowych wsréd zaktadéow
ubezpieczen dziatajacych na rynku ubezpieczen na zycie powigzanych z funduszami
inwestycyjnymi

Przeglady tematyczne s3 najwazniejszym narzedziem strategii EIOPA w zakresie nadzorowa-
nia dziatalnosci podmiotéw, skupiajacym sie na okreslonych rodzajach dziatalnosci finansowej
lub produktach, w przypadku ktérych wstepne dowody wskazuja na mozliwos¢ wystepowania
potencjalnej szkody dla konsumentow. Przeglad przeprowadzony w 2016 r. koncentrowat sie na
identyfikacji potencjalnych zrédet szkody dla konsumentéw, wynikajacych z relacji miedzy ubez-
pieczycielami a zarzadzajacymi aktywami. Omawiany przeglad tematyczny stanowi wazny krok
w kierunku skutecznego rozpowszechniania i realizacji strategii EIOPA na rzecz kompleksowych,
opartych na ryzyku i prewencyjnych ram nadzorowania dziatalnosci.

Doradztwo dotyczace identyfikacji i kalibracji kategorii ryzyka inwestycji w infrastrukture

Inwestycje w infrastrukture moga by¢ bardzo korzystne dla sektora ubezpieczen. Jednak niektore
projekty infrastrukturalne sa skomplikowane i moga wymagac szczegdlnej wiedzy w zakresie
zarzadzania ryzykiem. Dlatego EIOPA zaproponowat bardziej uszczegétowione podejscie i stwo-
rzenie odrebnej klasy aktywéw w ramach formuty standardowej stosowanej w odniesieniu do
inwestycji w projekty infrastrukturalne okreslonej w dyrektywie Wyptacalnos¢ Il. W ramach pro-
ponowanego podejscia przewidziano znaczace obnizenie narzutéw z tytutu ryzyka stosowanych
w odniesieniu do kwalifikujacych sie inwestycji w akcje i udziaty oraz instrumenty dtuzne w ramach
projektéw infrastrukturalnych.

Doradztwo w zakresie budowania jednolitego unijnego rynku indywidualnych produktéw
emerytalnych (personal pension products - PPP)

Doradztwo, ktérego udzielat EIOPA w odpowiedzi na wniosek Komisji Europejskiej, stanowito wazny
wkfad w debate na temat tego, jak indywidualne emerytury moga przyczynic¢ sie do zaspokojenia
potrzeb w zakresie zapewnienia wystarczajacych dochodéw emerytalnych i wspierania zwiek-
szonych dtugoterminowych inwestycji korzystnych dla dostawcow takich produktéw. Ze wzgledu
na duze zroznicowanie rynku indywidualnych produktéw emerytalnych wewnatrz Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG) jedynie odpowiedni z perspektywy ostroznos$ciowej, stosowany
w ramach odrebnego systemu, wiarygodny, przejrzysty i optacalny produkt jest w stanie skutecz-
nie pokonac¢ bariery i utrudnienia wynikajace z transgranicznego prowadzenia dziatalnosci i oferty.

Gotowos¢ EIOPA do sprawozdawczosci w ramach dyrektywy Wyptacalnos¢ li

Dyrektywa Wyptacalnos¢ Il okresla wymogi dotyczace sprawozdawczosci oraz funkcje, jaka ma
petni¢ EIOPA w zakresie bezpiecznego gromadzenia danych okreslonych w dyrektywie i zarza-
dzania nimi. W 2016 r. EIOPA otrzymat pierwszy zestaw petnych danych gromadzonych w ramach
sprawozdawczosci, co jest jednym z gtownych etapdw realizacji projektu, jakim jest dyrektywa
Wyptacalnosc¢ Il. Aby zrealizowac cele w zakresie sprawozdawczosci, EIOPA opracowat wspaélne
wzory sprawozdan i narzedzia sprawozdawcze, tak aby utatwi¢ przedsiebiorstwom wywiazywa-
nie sie z obowiazkéw sprawozdawczych. Urzad stworzyt réwniez w petni funkcjonujaca centralna
baze danych ubezpieczeniowych, ktéra stanie sie najbardziej kompleksowa i wiarygodna baza
danych o zaktadach ubezpieczen. Dane te beda analizowane i przekazywane wtasciwym organom
krajowym w uzupetnieniu ich wtasnych informacji, zapewniajac wartos¢ dodana.



Comiesieczne publikowanie stop wolnych od ryzyka oraz symetryczne korygowanie ryzyka
kapitatowego

Najwazniejsze wskazniki okreslone dyrektywa Wyptacalnos¢ Il beda odtad obliczane w sposéb
jednolity w catej Unii Europejskiej, a dzieki ich comiesiecznej publikacji przez EIOPA bedzie mozna
Sledzi¢ ich ksztattowanie sie w odniesieniu do zaktadéw ubezpieczeniowych/reasekuracyjnych.

Pierwsze roczne Sprawozdanie w sprawie gwarancji dlugoterminowych i srodkéw w zakresie
ryzyka zwiazanego z inwestowaniem w akcje

Po raz pierwszy EIOPA przedstawit sprawozdanie dotyczace stosowania gwarancji dtugotermi-
nowych i srodkéw majacych przeciwdziata¢ ryzyku zwiazanemu z inwestowaniem w akcje oraz
ich wptywu na sytuacje finansowa europejskich ubezpieczycieli. Wyniki tego przegladu potwier-
dzity istotny wptyw tych srodkéw na sytuacje finansowa ubezpieczycieli, wskazujac, ze spetniaja
one swoja role, miedzy innymi, wywierajac pozytywny wptyw na stabilnos¢ finansowa, o czym
Swiadcza testy warunkéw skrajnych przeprowadzone przez EIOPA w sektorze ubezpieczeniowym
w 2076

Przeprowadzenie Oceny jakosci aktywow (Asset Quality Review) oraz Przegladu sytuacji
w sektorach emerytur i ubezpieczen (Balance Sheet Review) w Butgarii

EIOPA odegrat istotna role w rozpoczeciu oceny odpornosci obu sektoréw w Butgarii, ktéra przy-
czynita sie do zwiekszenia wiarygodnosci i zaufania klientéw. Stuzac pogtebiona wiedza fachowa
i doswiadczeniami, EIOPA wspotprzewodniczyt komitetowi sterujagcemu i kierowat pracami mery-
torycznymi, miedzy innymi, kierujac opracowaniem metodyki przegladu.

Test warunkéw skrajnych EIOPA w sektorze ubezpieczen w 2016 1.

EIOPA, stosujac wspdlne ramy analityczne, przeprowadzit ogélnounijny test warunkéw skrajnych
w celu oceny wrazliwosci i odpornosci ubezpieczycieli na powazne niekorzystne zmiany na rynku.
Wyniki potwierdzity powazne wyzwania spowodowane obecna sytuacja makroekonomiczna,
wobec ktoérych stoi europejski sektor ubezpieczen. Testy, przeprowadzone juz po wejsciu w zycie
przepiséw dyrektywy Wyptacalnos¢ Il, pozwolity na uzyskanie ,wysokiej rozdzielczosci obrazu”
stabosci sektora, wymagajacych wzmozonej uwagi ze strony organéw nadzoru. EIOPA bedzie
Scisle monitorowac wdrazanie przez wtasciwe organy krajowe zalecen opracowanych w wyniku
przeprowadzonych testéw w celu zapewnienia skoordynowanego reagowania na sytuacje, ktére
moga zagrozi¢ prawidtowosci funkcjonowania nadzorowanych podmiotéw, a tacznie - dla catego
systemu.

Dokument konsultacyjny dotyczacy potencjalnej harmonizacji ram dziatan naprawczych oraz
restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji w odniesieniu do ubezpieczycieli

Dokument sporzadzony przez Urzad przedstawia zarys obecnej fragmentarycznej sytuacji, a jed-
noczesnie przygotowuje grunt pod ujednolicone ramy dziatan naprawczych oraz restrukturyzacji
i uporzadkowanej likwidacji i proponuje zreby nowego systemu. Ramy te moga stanowi¢ wazny
krok i jeden z najwazniejszych kamieni milowych na drodze ku bardziej rozbudowanemu i stabil-
niejszemu rynkowi ubezpieczeniowemu, korzystnemu dla ubezpieczajacych.

Sporzadzona dla instytucji UE opinia dotyczaca wspolnych ram oceny ryzyka i przejrzystosci
instytucji oferujacych pracownicze programy emerytalne (IORP)

Opinia stanowi istotny krok w kierunku zapewnienia realistycznych, uwzgledniajacych ryzyko
informacji o sytuacji finansowej funduszy emerytalnych. Zalecenia EIOPA dotyczace unowoczes-
nienia europejskiego systemu regulujacego kwestie pracowniczych funduszy emerytalnych maja
na celu wsparcie sektora pracowniczych programéw emerytalnych, tak aby umozliwi¢ mu stawie-
nie czofa biezacym i przysztym wyzwaniom.
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