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Streszczenie

Ubezpieczenia i pracownicze programy emerytalne petnia istotng role w gospodarce.
Ubezpieczenia, obejmujace aktywa warte ponad dwie trzecie PKB UE ', stanowig istotny
element sektora finansowego i przyczyniajg sie zarazem do wzrostu gospodarczego oraz
stabilnosci finansowej, poniewaz przejmuja ryzyko i zachecaja do oszczedzania. Pracownicze
programy emerytalne s3 réwnie wazne nie tylko ze wzgledu na ich wkfad w gospodarke,
lecz rowniez z uwagi na to, ze chronig przed ryzykiem ubéstwa w wieku emerytalnym. EIOPA
utworzono w 2011 r. jako niezalezny Europejski Urzad Nadzoru, do ktérego podstawowych
obowiazkdéw nalezy wspieranie stabilnosci systemu finansowego, zapewnianie przejrzystosci
rynkéw i produktéw finansowych, a takze chronienie ubezpieczajacych oraz cztonkdw i
beneficjentéw systemu emerytalnego. W sprawozdaniu rocznym EIOPA za 2015 r. opisano
gtéwne osiagniecia Urzedu oraz przedstawiono informacje na temat zarzadzania przez EIOPA
zasobami, ktére mu przydzielono na potrzeby realizacji jego celéw.

W sprawozdaniu rocznym EIOPA za 2015 r. opisano gtéwne osiagniecia Urzedu w zakresie jego
celéw, obejmujace:

wzmocnienie ochrony konsumentow;

terminowe opracowywanie wysokiej jakosci regulacji;
zapewnianie jednolitego i spéjnego nadzoru o wysokiej jakosci;
wspieranie stabilnosci finansowej; oraz

rozwijanie sie jako nowoczesny i kompetentny urzad.

Sprawozdanie roczne zawiera réwniez informacje na temat zarzadzania przez EIOPA zasobami
przydzielonymi mu na potrzeby realizacji tych celow.
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ukoniczenie jednolitego zbioru przepiséw dotyczacych ubezpieczen: opracowanie drugiego
zestawu wykonawczych standardéw technicznych i wytycznych w zakresie Wyptacalnosci II;

przeprowadzanie nadzoru: ustanowienie nowego strategicznego podejscia obejmujgcego
kompleksowe i oparte na ryzyku ramy zapobiegawcze na rzecz prowadzenia nadzoru
nad przedsiebiorstwami, a takze opracowanie pierwszego tematycznego przegladu
ubezpieczen telefonow komdrkowych;

wdrozenie procedury i metodyki na potrzeby comiesiecznej publikacji stopy wolnej od
ryzyka wymaganej na mocy dyrektywy Wyptacalnos¢ II;

ogolnoeuropejski produkt w zakresie emerytur indywidualnych (PEPP): pomyst EIOPA
przedstawiony w jego dokumencie konsultacyjnym dotyczacym wymogéw w zakresie
utworzenia PEPP;

przeglad bilansu i test warunkéw skrajnych dla sektora ubezpieczeniowego w Rumunii.

Wzmocnienie ochrony konsumentéw

Gtéwnym osiagnieciem w dziedzinie ochrony konsumentéw byto przyjecie nowego
obejmujacego kompleksowe i oparte na ryzyku ramy zapobiegawcze na rzecz prowadzenia
nadzoru nad przedsiebiorstwami. Podejscie to, jako najwazniejsze na szczeblu UE narzedzie
zwalczania ryzyka zwiazanego z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, zostanie oparte na
gtebokim zrozumieniu zachowania konsumentdéw, proporcjonalnosci i odpowiednio wczesnym
przewidywaniu pojawiajacego sie ryzyka dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takze
zapobieganiu szkodom ponoszonym przez konsumenta w catej Unii. ,Przeglady tematyczne”
stanowia gtéwny element strategii; przeprowadzono réwniez badanie pilotazowe, ktére
zakonczono analiza ubezpieczen telefonéw komorkowych. Rozwijajac zdolnos¢ Urzedu do
korzystania ze swoich uprawnienn w zakresie interwencji produktowej w odniesieniu do
ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych, EIOPA ustalit w 2015 r. wskazniki okreslajace,
czy dziatanie podjete przez Urzad jest konieczne.

Poczyniono postepy w pracach EIOPA na rzecz rozwigzywania konfliktéw interesow w
sprzedazy bezposredniej i posredniej ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych dzieki
opinii technicznej przygotowanej przez Urzad dla Komisji, w ktdrej przedstawiono zalecenia
polityczne dotyczace okres$lenia tej kwestiiizarzadzania nia. EIOPA prowadzit miedzysektorowe
prace nad opracowaniem dokumentu zawierajacego kluczowe informacje, ktére to zadanie
powierzono Urzedowi w rozporzadzeniu w sprawie detalicznych produktéw zbiorowego
inwestowania i ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych (PRIIP). W pierwszej potowie
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2015r. zakonczono dwie serie konsultacji spotecznych, z ktérych jedna stuzyta zidentyfikowaniu
optymalnych wzoréw, ktére przedstawiatyby informacje w sposéb przyjazny konsumentowi,
a druga dotyczyta obliczania miar ryzyka produktowego, wynikéw i kosztéw zwiazanych
z produktem. Wzory dokumentu zawierajacego kluczowe informacje zbadano réwniez z
udziatem konsumentow. Ponadto jesienia 2015 r. rozpoczeto konsultacje spoteczne na temat
brzmienia projektu regulacyjnych standardéw technicznych, ktéry dotyczyt dokumentu
zawierajaceqo kluczowe informacje opracowanego na mocy PRIIP. W obszarze pracowniczych
programéw emerytalnych EIOPA przygotowat sprawozdania dotyczace informacji na temat
kosztéw i optat instytucji pracowniczych programéw emerytalnych (IORP) przekazywanych w
okresie przed zapisaniem sie i na biezgco oraz opcji inwestycyjnych dla uczestnikow systemu
o zdefiniowanej sktadce, w ktérych to sprawozdaniach podkreslono kwestie, do ktérych nalezy
sie odnies¢, aby zapewni¢ skuteczne podejmowanie przez uczestnikow decyzji dotyczacych
ich programéw $wiadczen emerytalnych.

Terminowe opracowywanie wysokiej jakosci regulagji

Jednym z najwazniejszych osiagnie¢ EIOPA od chwili jego ustanowienia byto ukonczenie w
2015 r. jednolitego zbioru przepiséw dotyczacych ubezpieczer. Opracowanie drugiego zbioru
wykonawczych standardéw technicznych i wytycznych w zakresie Wyptacalnosci Il, ktére byto
niezbedne do spojnego i jednolitego stosowania dyrektywy poczawszy od stycznia 2016 r.,
stanowito ostatni element planu regulacyjnego dla Urzedu w odniesieniu do Wyptacalnosci
Il. Po dostarczeniu tych przepisow skupiono sie na tym, by przygotowa¢ monitorowanie
wdrazania oraz by w dalszym ciggu wspiera¢ spéjnos¢ nadzoru.

Urzad poczynit réwniez przygotowania, aby wypetnic kolejne istotne zadanie powierzone mu
na mocy dyrektywy Wyptacalnos¢ Il, ktérym jest comiesieczna publikacja stopy wolnej od
ryzyka. Stopa procentowa wolna od ryzyka oraz jej korekty w znacznym stopniu determinuja
wartosc¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, jakie przedsiebiorstwa muszg ustanowi¢, aby
wywiazac sie ze swoich obowigzkéw ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, a w zwiazku z
tym réwniez kwote kapitatu dostepnego na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

EIOPA przyczynit sie réwniez do uznania przez Komisje Europejska roli ubezpieczefi
w inwestycjach infrastrukturalnych, przedstawiajac obszerne kryteria identyfikacji
kwalifikowalnych projektow infrastrukturalnych. Narzuty z tytutu ryzyka w przypadku
inwestycji w kwalifikowalne projekty infrastrukturalne zostaty ostroznie dostosowane
do poszczegolnych ryzyk, co prowadzi do réznego traktowania. Aby skorzysta¢ z takiego
traktowania, ubezpieczyciele beda musieli przeprowadzi¢ odpowiednie analizy due
diligence, stanowigce element skutecznego zarzadzania ryzykiem zwiazanym z ta ztozona
i niejednorodng klasa aktywow. Inwestycje infrastrukturalne moga mie¢ bardzo duze
znaczenie dla dziatalnosci ubezpieczeniowej, poniewaz - ze wzgledu na swoj dtugoterminowy
charakter - moga by¢ odpowiednim wyborem w przypadku zobowigzan dtugoterminowych,

a jednoczesnie zwiekszaja dywersyfikacje portfela i stanowig podstawe zréwnowazonego
wzrostu gospodarczego w szerokim ujeciu.

EIOPA byt réwniez aktywny na scenie miedzynarodowej, gdyz wnidést wktad w prace
Miedzynarodowego Stowarzyszenia Organéw Nadzoru Ubezpieczeniowego pod wzgledem
postepéw w opracowywaniu podstawowego wymogu kapitatowego, wyiszego wymogu
kapitatowego na pokrycie strat oraz miedzynarodowych standardéw kapitatowych, ktére maja
korzystny wptyw na tworzenie rownych warunkéw dziatania na ptaszczyznie miedzynarodowe;j.

Dalsze postepy dotyczyty opracowania reqgulacji dotyczacych pracowniczych programoéw
emerytalnych réwnolegle z instytucjami pracowniczych programéw emerytalnych (IORP) II.
W obszarze emerytur indywidualnych EIOPA poczynit znaczne postepy, odpowiadajac na
wniosek o przedstawienie opinii (zatwierdzony przez Rade Nadzorcza EIOPA w styczniu
2016 r.) oraz opracowujac koncepcje ogélnoeuropejskiego produktu w zakresie emerytur
indywidualnych, ktéry ma stanowi¢ podstawe drugiego systemu. Prace te moga zmienic¢
dynamike rynku emerytur indywidualnych w UE i tym samym wnie$¢ istotny wktad w unie
rynkéw kapitatowych. Sprawozdanie dotyczace rozwoju rynku i pierwszy ogélnounijny rejestr
IORP zapewniaja lepszy walad w 0gdlng charakterystyke emerytur w UE.

Zapewnianie jednolitego i spéjnego nadzoru o wysokiej jakosci

EIOPA realizuje swoje starania na rzecz dalszej poprawy jakosci i spojnosci nadzoru w catej
Unii Europejskiej poprzez dwustronng wspoétprace i udzielanie konstruktywnych informacji
zwrotnych wiasciwym organom krajowym, aktywne uczestnictwo w kolegiach organéw
nadzorczych, zapewnianie narzedzii doradztwo w zakresie korzystania z modeli wewnetrznych
oraz przeprowadzanie szkolen i tworzenie infrastruktury i systemow na potrzeby gromadzenia
i wymiany informacji.

W 2015 r. zespét nadzorczy EIOPA przeprowadzit 19 wizyt dwustronnych we wiasciwych
organach krajowych, zapewniajac informacje zwrotne na temat przygotowan do wdrozenia
dyrektywy Wyptacalnos¢ II, krajowych praktyk w zakresie ram oceny ryzyka oraz praktyk
i priorytetow nadzorczych. Dzieki tej wspotpracy wiasciwe organy krajowe otrzymaty
wsparcie w usunieciu zidentyfikowanych przeszkéd uniemozliwiajacych wypracowanie
wspolnej kultury nadzoru, zgodnie z zaleceniami zawartymi w dyrektywie Wyptacalnos¢ II.
Zespot wspotprzewodniczyt rowniez komitetowi sterujacemu, ktory zarzadza przegladem
bilansu oraz testem warunkéw skrajnych dla sektora ubezpieczeniowego w Rumunii,
obejmujacego ponad 80% rynku rumunskiego. Oba dziatania zakornczono w lipcu 2015
r, kiedy to opublikowano sprawozdanie identyfikujace istotne korekty w bilansach oraz
odpowiadajace im wskazniki ostroznosciowe dla szeregu zaktadéw ubezpieczen, po czym
zastosowano szereg srodkéw nadzorczych. Dziatanie to okazato sie wiarygodne i ma
fundamentalne znaczenie dla zwiekszenia ochrony konsumenta i zaufania do rumunskiego
sektora ubezpieczen.
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Poprzez dalsze aktywne uczestnictwo i koordynacje dziatari w ramach kolegiéw EIOPA wspart
poprawe spojnosci funkcjonowania i dyskusji w kolegiach. W 2015 r. zesp6t ds. kolegiow EIOPA
koordynowat podpisywanie uméw o koordynacje przez wszystkie kolegia. W umowach o
koordynacje okreslono wymogi w zakresie informacji podlegajacych wymianie oraz ustalono
role i obowiazki cztonkdw.

Aby rozwina¢ wspolne podejscie nadzorcze do oceny wyptacalnosci grup ubezpieczeniowych
dziatajacych w panstwach ,réwnowaznych”, EIOPA opublikowat opinie na temat obliczania
wyptacalnosci grupy w kontekscie réwnowaznosci. W opinii, ktéra ma zapewni¢ jednolitos¢
procedur i spojnos¢ praktyk, okreslono szereg praktyk nadzorczych zwiazanych z ocena
dostepnosci dopuszczalnych srodkéw witasnych na poziomie grupy. W obszarze modeli
wewnetrznych EIOPA przedstawit réwniez aktualng opinie na temat przygotowania
whiosku o model wewnetrzny, odnoszac sie w niej do trzech obszaréw, w ktérych réznice
moga doprowadzi¢ do niespojnego modelowania ryzyka. Zgodnie z gtdwnym zaleceniem
przedstawionym w opinii wfasciwe organy krajowe powinny wymaga¢, by w modelach
wewnetrznych we wtasciwy sposéb uwzgledniano ryzyka zwigzane z ekspozycjami na
dtug panstwowy. EIOPA zorganizowat réwniez 21 seminariéw szkoleniowych poswieconych
istotnym tematom okreslonym w wyniku konsultacji z wtasciwymi organami krajowymi jako
obszary priorytetowe w zakresie przygotowan do stosowania dyrektywy Wyptacalnosc II.

EIOPA kontynuowat prace nad podrecznikiem nadzoru, dazac do opracowania zestawu dobrych
praktyk nadzorczych w réznych obszarach Wyptacalnosci Il. W 2015 r. opracowano zalecenia
dotyczace ustanowienia ram oceny ryzyka dla organéw nadzorczych oraz ich nadzoru nad
kluczowymi obszarami, w tym nad zarzadzaniem, wtasng ocena ryzyka i wyptacalnosci
(ORSA), polityka inwestycyjng, ubezpieczeniami na zycie i innymi, nadzorem nad grupami i
modelami wewnetrznymi.

Na podstawie prac EIOPA na rzecz ujednolicenia wymogéw sprawozdawczych na mocy
dyrektywy Wyptacalnos¢ 1l opracowano infrastrukture gromadzenia, przetwarzania i
wymiany informacji oraz zarzadzania nimi. Indywidualne i grupowe sprawozdania roczne
zgromadzono po raz pierwszy w ramach systemu przygotowawczego realizowanego przez
centralne repozytorium EIOPA. Dalsze publikacje taksonomii sprawozdawczej pozwolg teraz
na prowadzenie sprawozdawczosci w ramach Wyptacalnosci Il w petnym wymiarze i spetnia
dodatkowe wymogi Europejskiego Banku Centralnego, poniewaz zapewnia dostarczanie
informacji we wtasciwym formacie i zmniejszg obcigzenia dla wtasciwych organéw krajowych
i dla przemystu. Aby w dalszym stopniu zmniejsza¢ obcigzenia sprawozdawcze, zwtaszcza dla
matych i srednich przedsiebiorstw, EIOPA opracowat rowniez narzedzie dla przedsiebiorstw
(T4U), ktore - zgodnie z szacunkami - zostanie pobrane przez 1200 przedsiebiorstw z catej UE.

Wspieranie stabilnosci finansowej

EIOPA w dalszym stopniu rozwijat swoje techniki i narzedzia, aby lepiej wykorzystywac
dostepne informacje jako podstawe do podejmowania decyzji w sprawie pojawiajacych
sie zmian i ryzyk celem wsparcia nadzoru finansowego. Nadzor prewencyjny opiera sie
na przewidywaniu ryzyk i zapewnianiu podejmowania dziatan z wyprzedzeniem w celu
ograniczenia lub wyeliminowania tych ryzyk, EIOPA za$ w dalszym ciagu dostarcza swoje
podstawowe produkty (np. sprawozdanie ze stabilnosci finansowej i tablica wskaZznikow
ryzyka), aby zapewni¢ kluczowym decydentom kompleksowe informacje na temat ryzyk i
stabych punktéw. W 2015 r. w sektorze ubezpieczen w coraz wiekszym stopniu uzywano
produktéw EIOPA jako zasadniczych punktéw odniesienia w ocenie ryzyka.

Zgodnie z jego rozporzadzeniem EIOPA przeprowadzit réwniez pierwszy ogdlnounijny test
warunkéw skrajnych dla pracowniczych programéw emerytalnych. Celem byto uzyskanie
wszechstronnego obrazu niejednorodnego charakteru europejskich  pracowniczych
programoéw emerytalnych, zbadanie odpornosci programéw o zdefiniowanym Swiadczeniu i
hybrydowych programéw emerytalnych na niekorzystne scenariusze i dtuzsze srednie trwanie
zycia, a takze zidentyfikowanie mozliwych stabych punktéw systeméw o zdefiniowanej
sktadce oraz wykrycie obszaréw, na ktorych nalezy skupi¢ dalszy nadzér. W dziataniu wzieto
udziat siedemnascie panstw Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w ktérych istnieje wazny
sektor pracowniczych programéw emerytalnych, o aktywach wartych ponad 500 min EUR.
Wyniki pokazaty, ze wydtuzony okres obnizonych stép procentowych bedzie stanowi¢ duze
wyzwanie dla odpornosci instytucji pracowniczych programéw emerytalnych o zdefiniowanym
$wiadczeniu (zob. ramka informacyjna).
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RAMKA INFORMACYJNA: Wyniki pierwszego testu warunkéw skrajnych dla pracowniczych
programéw emerytalnych w UE

wydtuzony okres obnizonych stop procentowych bedzie stanowi¢ duze wyzwanie
dla odpornosci instytucji pracowniczych programéw emerytalnych o zdefiniowanym
$wiadczeniu (IORP);

IORP s3 stosunkowo bardziej odporne na wydtuzenie trwania niz na niekorzystne
scenariusze rynkowe;

absorpcja takich wstrzaséw gospodarczych jest w duzym stopniu uzalezniona od czasu
realizacji zobowiazan oraz obowigzujacych w kazdym kraju mechanizméw ograniczania
ryzyka i odzyskiwania naleznosci;

wyniki zastosowania wyjatkowo niekorzystnych scenariuszy warunkéw skrajnych pokazaty,
ze istnieje szereg ryzyk i stabych punktéw, na ktére IORP i organy nadzorcze powinny
zwr6ci¢ nalezyta uwage.

Utrzymujace sie w sektorze ubezpieczen niskie stopy procentowe, ktérych warto$¢ spadata
nawet ponizej wartosci zaktadanych w tescie warunkéw skrajnych z 2014 r., spowodowaty,
ze pilniejsze stato sie podjecie dziatan nadzorczych, oraz zwiekszyty potrzebe gotowosci do
radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi. W reakcji na zaistniata sytuacje EIOPA aktywnie
podjat dziatania nastepcze w zwigzku z zaleceniami wynikajacymi z testu warunkéw
skrajnych, nawiazujac wspdtprace z wiasciwymi organami krajowymi, skupiajac sie na
wynikach testu warunkoéw skrajnych dla poszczegolnych panstw i dla poszczegdlnych grup oraz
intensyfikujac przygotowania do zarzadzania kryzysem. EIOPA opublikowat rowniez opinie na
temat nalezytych zasad zapobiegania kryzysom oraz zarzadzania i reagowania kryzysowego
przez wlasciwe organy krajowe. Aby zapewni¢ spdjnosc¢ i adekwatno$¢ zmian w zakresie
ram zapobiegania kryzysowi oraz zarzadzania i reagowania kryzysowego, EIOPA opracowat
14 zasad, ktére wiasciwe organy krajowe powinny wzia¢ pod uwage. Opinia taka przyczynia
sie do stworzenia solidnego i spdjnego systemu zapobiegania kryzysom finansowym w UE i
zarzadzania nimi.




