








Organisatorisk utveckling

Under 2012 ck Eiopa 35 nya medarbetare. Vid arets slut bestod myndighetens personal
darmed av 91 personer inklusive utsanda nationella experter. Mangfalden inom personalen
ar stor, med 23 olika EU nationaliteter representerade. 55 procent av de anstéllda ar kvinnor
och 45 procent ar man.

IT arbetet under 2012 gick mestadels ut pa att infora séker och palitlig infrastruktur, integrera
ytterligare verktyg som underlattar Eiopatjanstemannens arbete och tillhandahalla tjanster

av god kvalitet som uppfyller verksamhetens faktiska behov. Avsevarda insatser gjordes for
att utveckla och genomfora den huvudsakliga IT plattformen som Eiopa behdéver for sin IT
verksamhet och sina IT tjanster.

For att se till att viktiga funktioner nns tillgangliga for kunder, leverantdrer och andra
enheter som behdver dem startade Eiopa ett projekt for verksamhetskontinuitet under 2012.
Verksamhetsmalet for detta projekt ar att garantera kontinuitet i tjansterna aven om det
uppstar avbrott i den dagliga verksamheten.



